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Informasjon til abonnenter pa Lyseren — vann og avlgp

Vakt- og beredskapsordning
Dggnbemannet vakttelefon: 969 44 694 (avlgp) og 905 65 656 (vannforsyning)
Ved akutt forurensning, ring brannvesenet: 110

Ved henvendelser mellom kl. 08.00 — 16.00 skjer utrykning samme dag. Ved henvendelser etter kl.
16.00 blir fulgt opp pafglgende dag, ogsa i helgene.

Indre @stfold kommune har ansvar for drift av pumpestasjonen pa din eiendom, men du som eier har
ogsa et ansvar for at pumpen og anlegget for gvrig skal fungere. Dette er saerlig viktig for 3 unnga
forurensning av drikkevannskilden Lyseren.

Driftsinformasjon, instruks for pumper m.v.

NB - Ikke skru av stremmen til styreskapet, selv om du stenger av hytta for en lengre periode.

Ventilen ut av kummen skal sta apen hele tiden.

Driftsavdelingen i kommunen har mange utrykninger pa Lyseren pa grunn av brukerfeil. Det er viktig
at du spyler og rengj@r tanken med jevne mellomrom, helst fire ganger i Igpet av aret (NB - ikke bruk
heytrykkspyler). Hvis tanken ikke blir rengjort fungerer ikke sensorene ordentlig og pumpa stopper
Nar driftspersonellet skal fa i gang pumpa, og kummen er full av kloakkslam, er det fare for
forurensende utslipp til Lyseren.

Se detaljert drifts- og brukerinstruks lenger ned, med blant annet instruks for varmekabler.

Hvem har ansvar for hva

Kommunen har som nevnt over ansvar for a drifte avigpspumpestasjonen pa din eiendom, og
avilgpsledningen (pumpeledning) fram til pumpestasjonen.

Vannledning mellom hytta/boligen og fram til hovedledningen er privat. Se skisse under som viser
grensesnittet:



09.12.2021

Privat tomtegrense Eiergrensesnitt
Privat stikkledning “ Kommunal
hovedledning
Stoppekran Anboring
Huseiers vediikeholdsansvar Kommunait

vedlikeholdsansvar

Fra Norsk Vann-rapport 224/2017

Dette er i samsvar med Standard abonnementsvilkar for vann og avlgp, som gjelder for alle
abonnenter i kommunen. De finner du her: https://www.io.kommune.no/tjenester/vann-avlop-vei-
og-renovasjon/for-fagpersonell/for-rorleggere-konsulenter-og-entreprenorer/

Vann- og avlgpsgebyrer

Fra 1.1.2020 har abonnentene pa Lyseren samme gebyrsatser som resten av Indre @stfold kommune.
Her finner du informasjon om kommunale gebyrer: https://www.io.kommune.no/tjenester/vann-

avlop-vei-og-renovasjon/kommunale-eiendomsgebyrer/

For de som betaler anleggsbidrag for vann (kr. 2500 per ar, momsfritt), er siste avdrag i 2025.

Detaljert drifts- og brukerinstruks

1 Generell brukerinstruks trykkavigpsanlegg

Denne instruksen ma gjgres kjent for alle brukere og gjester av eiendommen. Avigpsnettet rundt
Lyseren er bygget som et trykkavigpsnett med kvernpumpestasjon pa hver eiendom og sma
ledningsdimensjoner.

Det er bygget for driftssikker og effektiv transport av homogent og lett flytende avigpsvann og er ikke
egnet til 3 ta hand om uopplgselig eller farlig avfall.

EKSEMPLER PA STOFFER OG PRODUKTER SOM IKKE SKAL SLIPPES | AVL@PET:

MATFETT / OLJE, FRITYROLJE OG TALG.
Fett og olje blir brutt ned sveert langsomt i vann, og forarsaker oppstuving i kummer og
pumpekummer. | verste fall kan eiendommens egen avlgpspumpe stoppe.

TEKSTILER, BLEIER, VASKEFILLER AV FORSKIJELLIGE SLAG, BIND, TAMPONGER, ENGANGSSERVIETTER
/ENGANGSKLUTER, TORKEPAPIR, GJENBRUKSPAPIR MED MYE LIM.

Disse produktene er laget av fiber som ikke Igser seg fullstendig opp.


https://www.io.kommune.no/tjenester/vann-avlop-vei-og-renovasjon/for-fagpersonell/for-rorleggere-konsulenter-og-entreprenorer/
https://www.io.kommune.no/tjenester/vann-avlop-vei-og-renovasjon/for-fagpersonell/for-rorleggere-konsulenter-og-entreprenorer/
https://www.io.kommune.no/tjenester/vann-avlop-vei-og-renovasjon/kommunale-eiendomsgebyrer/
https://www.io.kommune.no/tjenester/vann-avlop-vei-og-renovasjon/kommunale-eiendomsgebyrer/
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METALLER OG ANDRE GJENSTANDER SOM IKKE L@ASER SEG OPP | VANN. Metaller, bomullspinner,
fyrstikker, kondomer, sigarettstumper etc. kan forarsake tetning eller i verste fall skader pa pumper og
skal derfor ikke i avigpet.

BENSIN, OLJE, MALING, TERPENTIN, WHITE- SPIRIT og andre kjemikalier. Slike vaesker kan skape
farlige/eksplosive gasser, kan skade avlgpsanlegget og gdelegger renseprosesser i det
kommunale anlegget. Klorin, Plumbo, kaustisk soda og lignende kan brukes i sma mengder,

tilsvarende normal husholdningsbruk.

NB! VED STR@MBRUDD MA MAN VZARE OPPMERKSOM PA AT OGSA PUMPESTASJONER VIL VARE
UTE AV DRIFT OG MAN RISIKERER OPPSTUVING / TILBAKESLAG AV KLOAKK.

2 Brukerinstruks for eiendommer med egen avlgpspumpestasjon

Dere har fatt montert minipumpestasjon fra Grundfos Pumper as. Stasjonen vil vare i mange ar
dersom det blir brukt riktig.

Betjeningsorgan og signaler i pumpestasjonens kontrollboks. Pumpestasjonens kontrollboks er
montert pa boligens yttervegg eller unntaksvis under boligen, eller pa eget stativ ute ved den
nedgravde avigpspumpestasjonen.

Boksen inneholder en bryter for av (stilling 0), og pa (stilling 1).

Kontrollboksen har en lampe P1 som skal lyse grgnt nar det er strgm pa pumpestasjonen. Om
stasjonen ikke gar og lampen ikke lyser grgnt, sjekk om sikringen har slatt ut, eller om eiendommen
har strgm i det hele tatt. Om dette ikke er tilfelle, kontakt elektriker eller kommunens
driftsansvarlige.

Kontrollboksen har ogsa en lampe merket P2 som lyser rgdt nar det er feil pa pumpe eller
driftsforhold. Ved eventuelle driftsavbrudd er den vanligste arsaken at sikringen pa eiendommens
sikringsskap har slatt ut, eller at pumpa av en eller annen grunn bare har stoppet. Sjekk derfor fgrst
om sikringen har slatt ut. Dersom dette ikke er tilfellet, kan du prgve a sla sikringen av og pa og
eventuelt sla bryteren i kontrollskapet i stilling O (av) og sa tilbake til 1 (drift). Dersom dette ikke
hjelper, skal kommunens driftsansvarlige kontaktes for hjelp eller rad.

Det er mulig & ettermontere utstyr for ytterligere alarmfunksjoner med lyd og / eller lys, alternativt
med alarmoverfgring til mobiltelefon. Dette skal monteres av elektriker og utstyret leveres av
Grundfos pumper as. Alle kostnader ma dekkes av bygningseier.

Enkle tips for problemfri drift av minipumpestasjon

Alle som har installert minipumpestasjon for avigp ma veaere klar over hva det innebzerer. Avigpet
fores bort fra eiendommen ved hjelp av en pumpe og gjennom tynne avlgpsslanger. Faren for
tilstopping er derfor stgrre enn i andre anlegg og det er derfor meget viktig at brukerne av
eiendommen fglger den generelle brukerinstruksen for anlegget.

Avigpspumpestasjonen er et hgykvalitetsprodukt som varer lenge med riktig vedlikehold. Kommunen
utfgrer service og ettersyn pa pumpestasjonen en gang per ar. Ved eventuelt behov for service eller

reparasjon utover dette ma kommunens driftsansvarlige kontaktes.
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Foruten arlig service pa stasjonen, som utfgres av kommunen, anbefales det i tillegg ettersyn og
rengjgring av stasjonen helst 4 ganger i aret. Behov for rengjgring avhenger av bruken. For mye olje
og fett i avlgpet gjgr det ngdvendig med hyppigere rengjgring. Benytt vanlig fettlgsende vaskemidler
ved rengjgring, for eksempel Zalo eller Salmiakk. Hgytrykkspyler eller harde gjenstander ma ikke
benyttes ved rengjgring. Benytt hageslange eller dusjslange ved rengjgring og gjerne varmt vann.
Fremgangsmate for rengjgring av pumpe med sensorer er vist under. Fgr rengjgring skal stremmen til

stasjonen brytes ved at sikringen tas.

12.6 Rengoring af sensorer
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Fig. 14 Placering af niveau- og terlghssensorer

Fremgangsmade:
Se fig. 14.

1. Niveausensor (pos. 7).
Skyl sensoren med rent vand.
Terlebssensorer (pos. 10):
Skyl terlgbssensorerne med rent vand, og ger
dem rene med en blgd borste.

2. Teend for stremforsyningen til pumpen.

3. Kontrollér at pumpen starter og pumper ned til
torlebsniveau.

For at undga at beskadige sensorerne,

brug ikke andre hjalpemidler end dem
der er navnt ovenfor.

Hvis terlebssensorerne ikke er deekket

af veeske, kan pumpen ikke starte.

Tanken pa minipumpestasjonen har et begrenset lagringsvolum og det kan vaere risiko for oppstuving
/ tilbakeslag av kloakk dersom det er strgmbrudd, tetting (propp) i ledninger eller feil pa stasjonen.
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Stenging av eiendommen for sesongen eller flere maneder

Ved stenging av eiendommen fgr flere dagers fravaer kan det vaere en fordel a trekke ned i toalettet
eller la en servant- eller kjgkkenkran renne til pumpa starter noen ganger. Da far man tgmt stasjonen
for avlgp og reduserer muligheten for utvikling av gass og lukt fra kloakk, samt reduserer mengden
fett som kan avleire seg innvendig i stasjonen.

Ved stenging av eiendommen for vinteren eller flere maneder, bruk hageslange og fglg
rengjgringsprosedyre. Det trengs en god del vann, her holder det ikke med rennende vannkran.
Forsikre deg om at pumpene har startet og tgmt stasjonen minst 5-6 ganger.

Rengjg@r stasjonen og la pumpa ga til den stopper automatisk ved lavt niva. Pumpestasjonen ma ikke
utsettes for frost sa lenge stasjonen eller pumpa inneholder avigpsvann.

Nar kommunens driftsansvarlige kontaktes ma det opplyses et «SID nr.» for identifisering ev
pumpestasjonen og eiendommen. Dette finnes pa hgyre side av kontrollboksen for
avlgpspumpestasjonen, sammen med ID-merke fra Grundfos.

Var oppmerksom pa at du ma dekke kostnader for utrykning og retting av feil dersom arsaken ligger
pa din egen eiendom, privat stikkledning, skyldes feil bruk av anlegget eller bruk av uautorisert
personell. Kommunens driftsansvarlige skal ogsa kontaktes ved behov for ytterligere service eller
annen hjelp med avlgpsanlegget.

3 Brukerinstruks for varmekabler pa stikkledning

Gjelder eiendommer som har fatt dette installert. Stikkledninger fram til eiendommene har ikke
montert termostat. Det er montert varmekabel inni pumpekummen (der hvor pumpen sitter) for a
forhindre at pumpekummen fryser. Nar du vasker i pumpekummen ma du veere forsiktig med
varmekablene.

Strem til pumpekum kommer fra bolig/fritidsbolig og er dermed eiers ansvar.

| tabellen under star det et punkt om nedfrysing av isotermrgret (stikkledning for vann). Kommunen
frarader pa det sterkeste a la vannledningen fryse ned. Det er i praksis svaert vanskelig a tappe ut alt
vannet, og det er det da fare for at vannet fryser og @delegger koblinger, kraner osv. Nedfrysing
gjores derfor pa eget ansvar og du ma selv dekke kostnaden hvis det oppstar frostskader pa rgr og
installasjoner pa din eiendom.
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Problem

Framgangsmate

IKKE FROSTPROBLEM

1. Sett bryter i stilling "0” (ingen varme).

NEDFRYSNING AV
ISOTERMRORET
(STIKKLEDNING
VANN)

1. Steng utvendig bakkekran.

2. Apne innvendig tappekran for 3 avlaste vanntrykket.

3. Steng igjen innvendig tappekran. La det fryse.
NB! De fleste koblingene/kraner/pumper taler ikke a fryse.
Disse ma sta i frostfritt sone (varmt rom).

DRIFT VED FARE FOR
FROST - FROSTSIKRING
| KALDE PERIODER
(STIKKLEDNING OG
FELLESLEDNING VANN
OG TRYKKAVL@P)

VANN
1. Sett bryter i stilling “Drift”.

2. Sjekk at termostat er pa og rett temperatur er innstilt. Temperatur-
innstillinger vil variere etter forhold der faler er plassert (sn@, vind,
forhold i bakken, etc.). Start med ca. +4 °C. Finjuster etterhvert.

0BS! Bruk med fordel en termostat for minimering av strgmforbruk.

TRYKKAVLOP

1. Sett bryter i stilling “Drift”.
OBS! Bruk alltid en termostat hhv. tidsrelatert sekvensstyring, da
frosne avigpsrar kan fare til skade pa pumper.
08S! Trykkavigp skal aldri fryse!

2. Sjekk at termostat er pd og rett temperatur er innstilt temperatur-
innstillinger vil variere etter forhold der fgler er plassert (sn@, vind,
forhold i bakken, etc.). Start med ca. +4 °C. Finjuster etterhvert.

Bryterstilling

orer O Tine

1 2
. ~as
Saren 0w

TINING AV FROSSEN
LEDNING
(STIKKLEDNING OG
FELLESLEDNING VANN
OG TRYKKAVL@P)

VANN
1. Apne utvendig bakkekran og evt. innvendig stengeventil samt
innvendig tappekran.

(Hvis vannet har frosset til tross for bruk av termostat, sjekk at
temperatur pa termostaten er rett innstilt, evt. senk innkoblings-
temperaturen ytterligere. Sjekk at termostaten/bryteren slar inn.)

2. Sett bryter i stilling "Tine” (Se pkt. 1.). Maks 90 min.

3. Nar vannet renner i kranen — Sett bryter til stilling "0” eller la den
videre sta i “Drift” (se pkt. Il.a eller ILb).

4. Ikke vann etter 90 min. tining — gjenta prosedyren. Enda ikke vann
etter 3. forsgk — tilkall rerlegger/elektriker for 3 spke feil.

TRYKKAVL@P
1. Ved mistanke om frossen trykkavigpsledning, sjekk om pumpe-
kummen tgmmer seg. Sjekk at utvendig bakkekran er apen.

(Hvis vannet har frosset til tross for bruk av termostat, sjekk at
temperatur pa termostaten er rett innstilt, evt. senk innkoblings-
temperaturen ytterligere. Sjekk at termostaten/bryteren slarinn.)

2. Sett bryteri stilling "Tine” (Se pkt. 1.). Maks 90 min.
3. Prgv a starte avigpspumpen. Hvis pumpa gar, sett bryter til
stilling " Drift” (se pkt. ILb).

Husk! Bruk av termostat/tidsrelatert sekvensstyring.

0BS! Trykkavigp skal aldri fryse.

4. lkke trykkavigp etter 90 min. tining — gjenta prosedyren. Enda ikke
trykkavlgp etter 3. forspk — tilkall rerlegzer/elektriker for 3 spke

feil.

ILb

4 Instruks - Igangkj@ring stikkledning for avigp

Denne instruksen tar for seg hvordan man forholder seg ved oppstart av pumpe som er nylig tilkoblet
og for pumper som har vaert avstengt over vinteren eller lengre tid. Det forutsettes ved eventuelle
ettermonterte avlgpspumpestasjoner at avlgpspumpestasjonen / pumpen pa forhand er montert og
preévekjgrt i henhold til leverandgrens instrukser for idriftsettelse.

Ledningsanlegget for avlgp rundt Lyseren er et trykkavigpsanlegg hvor avigpsledningene fungerer
som et «nettverk», med avstengningsventiler foran hver pumpestasjon. Innvendig diameter pa

avlgpsledning er liten, kun 40,8 millimeter pa de naermeste ledningene. Erfaringer fra drift av slike
anlegg har vist at stikkledninger som star ubenyttet i lengre tid, eller nye stikkledninger, kan vaere
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utsatt for at det samler seg tyngre partikler og cellullosemasse (papir) og lignende som sedimenterer
i stikkledningen. Etter en tid kan dette i verste tilfelle danne en propp i ledningen. Ved oppstart kan
en slik propp i enkelte sjeldne tilfeller hindre drift pa stikkledningen eller bli pumpet ut pa
hovedledningen hvor den setter seg fast og skaper driftsproblemer for flere eiendommer.

Dersom det er fare for frost i stikkledningen, skal rutinen for tining av frossen isotermledning i
«Brukerinstruks for varmekabler» gjennomfgres f@rst.

Prosedyre:

Lukk opp utvendig stoppekran og eller kuleventil ved utlgpet pa pumpestasjonen (obs - skal vaere
apen etter at anlegget er tatt i bruk). Sett pa strgm / sikringen til avigpspumpestasjonen. Apne en
vannkran og fyll opp pumpestasjonen med rent vann. Start pumpestasjonen og mal tiden den bruker
pa a temme stasjonen. Dersom pumpa temmer tanken pa 10 — 20 sekunder gjentas prosedyren 4- 5
ganger og anlegget er klart for normal drift.

Dersom pumpa IKKE tgmmer tanken pa 10 — 20 sekunder, stopp pumpen og vent i minst 30 minutter
og gjenta prosedyren maks. 1 gang. Hvis tanken fortsatt ikke témmes, eller det tar for lang tid, slas
pumpen helt av.

Sjekk fgrst om dere har husket a dpne stoppekran og eller kuleventil nevnt ovenfor. Sjekk eventuelt
ogsa om tilbakeslagsventil fungerer tilfredsstillende. Dersom pumpen ikke fungerer tilfredsstillende
etter 2. forspk SKAL kommunens driftsansvarlige kontaktes for rad og / eller hjelp. Det er IKKE tillat &
forsgke andre tiltak for & I@se opp propp uten at dette pa forhand er avtalt med kommunens
driftsansvarlige. Dersom dette gjgres feil, kan man gjgre situasjonen verre og kanskje i verste fall
fylle naboenes hytter med kloakk.

5 Brukerinstruks utvendige stoppekraner

Utvendige stoppekraner for vann og avlgp er nedgravd og har pamontert en spindelforlenger som
stikker opp over terreng slik at ventilen kan betjenes. Disse er montert naer eiendommens
avlgpspumpestasjon. Nedenfor vises bilde av spindelforlengeren sett ovenfra.
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Toppen pa spindelforlengeren har pamontert en farget skive som viser hva som er avlgp og hva som
er vann. Stoppekran for avlgp har gul skive og stoppekran for vann har bla skive. Pa skivene star
dreieretningen for apning og lukking, samt angitt at det skal skje med en % omdreining. Dette er
viktig for at kranen skal tette helt eller ha helt fritt giennomlgp. Om den ikke har fritt giennomlgp kan
det medfgre at blant annet pumpestasjonen ikke fungerer som forutsatt.

Stoppekran og spindelforlenger trenger ikke vedlikehold.

6 Informasjon til El-installatgr / rgrlegger om grensesnitt, tilkoblingspunkter og
produkter.
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Fglgende dokumentasjon skal utleveres til autorisert rgrlegger / El-installatgr fgr de skal foreta videre
tilkoblinger av strgm og rgr. De er tilgjengelig hos kommunen, ta kontakt ved behov.

eDevi — Pipeheat Plug In_ FDV varmekabel i pumpestasjon

*Grundfos- Kontrollboks CB210

*Grundfos — Kontrollboks LC108P.230.1.11.FREQ

e|soterm — Egenkontrollskjema El-installat@gr T75-300-600_2015-01-06
e|soterm — Monteringsanvisning El-installatgr T75-300-600 2015-05-01

e|soterm — Monteringsanvisning Rgrlegger T75-300-600 2013-11-22

Produktdokumentasjon for stikkledning og privat avlgpspumpestasjon.

Generelt henvises det til brukerinstrukser som ligger foran dette kapittel. Stikkledninger med
installasjoner utenom minipumpestasjon trenger normalt intet vedlikehold. Minipumpestasjonen er
kommunens ansvar med hensyn pa service og periodevis vedlikehold, se for gvrig «Brukerinstruks for
eiendommer med minipumpestasjon».

Kort elementbeskrivelse:

Vannledning pa stikkledning er av typen 32mm PE80 SDR11 med bla stripe, eventuelt Isotermrgr T-
75-T300-T600, gra farge, med tilsvarende mediergr for vann innvendig. Pa vannledningen er det
montert stoppekran av typen PE kuleventil med spindelforlenger.

Avlgpsledningen pa stikkledningen er mellom hovedledning og minipumpestasjon av typen 50mm
PE80 SDR11 med rgdbrun stripe, eventuelt Isotermrgr T-75-T300-T600, rgdbrun farge, med
tilsvarende mediergr for avigp innvendig. Pa avlgpsledningen er det montert stoppekran av typen PE
kuleventil med spindelforlenger. Mellom minipumpestasjon og eiendommens yttervegg /
tilkoblingspunkt er det lagt selvfallsrgr av 110mm PP eventuelt ved behov preisolert (Isovarm).

Det ligger trekkergr 110mm mellom pumpestasjon og kontroll boks. Minipumpestasjonen er av
typen Pust 06 fra Grundfos Pumper as. Dybden pa stasjonen er 1,0m med isolering og varmekabel,
1,5m med isolering eller 2m uten isolering. Minipumpestasjonen er kommunens eiendom og brukere
skal ikke foreta seg noe med dem med mindre det er beskrevet i instruksene ovenfor eller
kommunens driftsansvarlige gir instrukser om tiltak.

Komplett FDV-dokumentasjon foreligger i kommunens arkiver og kan ved behov rekvireres fra
kommunens driftsansvarlige.



